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Рекомендации 
по организации самостоятельной работы 
Целью самостоятельной работы магистрантов является овладение  знаниями, навыками конфликторазрешения, опытом  научно-аналитической деятельности и публичного выступления. 
Формы самостоятельной работы определены содержанием учебной дисциплины, тесно связаны с тематикой лекций и семинарских занятий, носит исследовательский характер.

На первой неделе мы проведем ориентационную консультацию, где будет подробно сформулированы задачи организации СРМ. Далее вы перейдете к исполнительскому и поисковому циклу, где начнете выполнять задания по теме. Вы будете  работать с библиотечными ресурсами, готовить презентации, разрабатывать карту конфликта. Надеемся, что  вы проявите высокий уровень самостоятельности, поисковой активности,  будете находить креативные идеи  для разрешения конфликтов.
Обязательным требованием является работа со всей основной литературой, указанными в Силлабусе. 

СРМ должна носить самостоятельный, творческий характер.

Недопустимы плагиат, подлог, использование шпаргалок на всех этапах СРМ.
Обязательное соблюдение сроков выполнения и сдачи заданий.  Несоблюдение дедлайнов приводит к потере баллов! Дедлайн каждого задания указан в календаре (графике) реализации содержания учебного курса.
Ключевые понятия: конфликты, социальные конфликты, политические конфликты, типы конфликтов, динамика  конфликтов, технологии урегулирования политических конфликтов, методы и стратегии разрешения конфликтов, медиаторство, переговоры. 
СРМ 1 -(презентация  12 минут).  Сравнить стратегии разрешения конфликтов

 4 неделя  (1 этап) – 15 баллов (формулировка цели, выбор формы презентации, план презентации, сбор информации, работа с литературой) 

6  неделя  (2 этап) – 35 баллов (стратегии   разрешения  конфликтов, их классификация и особенности)
Рекомендации по подготовке презентации:

Составьте план выступления

Планируйте время презентации 

Обязательно визуализируйте информацию

Не размещайте большое количество информации на слайде 

Размещайте на слайде только ту информацию, к которой собираетесь обращаться

Сделайте таймлайн

Для СРАВНЕНИЯ используйте соответствующие диаграммы (например, двухсторонняя линейчатая диаграмма) 

В презентации рекомендуем ответить на основные вопросы:
1. Какие существуют подходы к пониманию стратегии разрешения конфликтов?
2. Какие элементы включают  стратегии разрешения конфликтов?

3.  Что необходимо при  разработке стратегии разрешения конфликтов?
4.  Сформулируйте основные достоинства стратегии.
5. Сформулируйте основные недостатки стратегии.
6. В чем состоит  различие между стратегией и тактикой разрешения конфликта?

Рекомендуемая литература:
1. Patrick H. O Nell, Ronald Rogovwski  Comparative politics New York, 2013
2. Шеллинг Т. Стратегия конфликта.- М., 2020. Часть 1 «Элементы теории стратегии» https://books.google.kz/books?hl=ru&lr=&id=pcLKDwAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA7&dq=%D1%88%D0%B5%D0%BB%D0%BB%D0%B8%D0%BD%D0%B3+%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%B3%D0%B8%D1%8F+%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%84%D0%BB%D0%B8%D0%BA%D1%82%D0%B0&ots=hiGSqabzGE&sig=kYpVYuTHIIely9CdjiLdHPFcWDM&redir_esc=y#v=onepage&q=%D1%88%D0%B5%D0%BB%D0%BB%D0%B8%D0%BD%D0%B3%20%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%B3%D0%B8%D1%8F%20%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%84%D0%BB%D0%B8%D0%BA%D1%82%D0%B0&f=false
3. Сунь Цзы. Стратегия войны. М.: 2015. – 130 стр. 
4. Conflict resolution strategies use these proven conflict resolution strategies in your conflict management efforts:  https://www.pon.harvard.edu/daily/conflict-resolution/conflict-resolution-strategies/
5. Конфликты. Теория и практика разрешения. Опыт зарубежных стран: в 3 т. – Алматы: Конфликтологический центр, 2002. – Т.3. 
6. Горбачева А.Д. Подготовка презентаций: методическое пособие  – СПб. : Изд-во СПбГЭУ, 2016. – 26 с.
7. Ковалева М., Рутковский А. Практические рекомендации по подготовке и проведению презентаций, учебное пособие, М 2019. 
СРМП 2 – Разработать Карта анализа конфликтов (кейс у каждого магистранта)
11 неделя (1 этап) – 15 баллов ( для подготовки  картографии конфликта необходимо собрать  первичную информацию о конфликте (на выбор), определение основных направлений сбора необходимой информации, разработать этапы подготовки картографии, работа с литературой по разработке картографии)

14 неделя (2 этап) – 35 баллов  (подготовка Карты конфликта, которая должна отразить причины, субъекты, динамику развития  конфликта. 

Рекомендуемая литература:

1 Саймон Фишер. Работа с конфликтом: навыки и стратегии действия. - Алматы: Конфликтологический центр, 2001. 
2 Корнелиус Хелена, Фейр Шошана Выиграть может каждый: как разрешать конфликты. -М., 1992.   В  Главе 8  «Картография конфликта: как графически отразить все факторы для нахождения общей точки зрения»
3. Степанов Е.И. Методология анализа социальных конфликтов // Конфликты в современной России. Проблемы анализа и регулирования. – М.: УРСС, 2000. – С. 33-3
4 Klaus Peter Berger Private Dispute Resolution in International Business: Negotiation, Mediation, Arbitration Volume II: Handbook, Berger Kluwer Law International, 2006, (637 pp)- ISBN 90-411-2499-3.

5.  С. Б. Румовская, И. А. Кириков, Методы моделирования и визуального представления конфликта в малом коллективе экспертов, решающих проблемы (обзор), Информ. и её примен., 2019, том 13, выпуск 3, 122–130

6 Steven Spittaels Nick Meynen Filip Hilgert Handbook: Mapping Conflict Motives in War Areas (Draft version 5 October 2007) https://www.ipisresearch.be/maps/handbookweboct07.pdf  7         7 Methods Document Manual for Confl ict Analysis Published by Sida, 2006
7 Троянская С.Л. Савельева М.Г. Компетентностный подход к реализации самостоятельной работы студентов http://elibrary.udsu.ru/xmlui/bitstream/handle/123456789/11320/2013432.pdf

Карта определяет субъектов конфликта (основных и косвенных участников) 
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Окружность обозначает участников конфликта.
-----Пунктирная линия обозначает неформальные или непрочные отношения.  
      Стрелки обозначают доминирующее направление влияния или деятельности.  

       Зигзагообразные линии (похожие на молнии) обозначают разногласие, конфликт.  

         Большие тени (в данном случае С)  показывают внешние стороны, которые обладают влиянием, но прямо не вовлечены в конфликт.   

Карта составляется при посредничестве для подготовки стратегии разрешения конфликта
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Метод Декартовых координат 
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Дерево конфликта отражает  динамику  конфликта.


ПРИЧИНЫ КОНФЛИКТА

Балльно-рейтинговая буквенная система оценки учебных достижений обучающихся с переводом в традиционную шкалу оценок и ECTS 

	Оценка

по буквенной системе 
	Цифровой эквивалент 
	Баллы (%-ное содержание) 
	Оценка

по традиционной системе 

	А 
	4,0 
	95-100 
	Отлично 

	А- 
	3,67 
	90-94 
	

	В+ 
	3,33 
	85-89 
	Хорошо 

	В 
	3,0 
	80-84 
	

	В- 
	2,67 
	75-79 
	

	С+ 
	2,33 
	70-74 
	

	С 
	2,0 
	65-69 
	Удовлетворительно 

	С- 
	1,67 
	60-64 
	

	D+ 
	1,33 
	55-59 
	

	D- 
	1,0 
	50-54
	

	FX
	0,5
	25-49
	Неудовлетворительно

	F
	0
	0-24
	


Шкала оценивания 
	Оценка
	Критерии

	«Отлично»
	1. Даны правильные и полные ответы на все теоретические вопросы;

2. Полностью решено практическое задание;

3. Материал изложен грамотно с соблюдением логической последовательности;

4. Продемонстрированы творческие способности.

	«Хорошо»
	1. Даны правильные, но неполные ответы на все теоретические вопросы, допущены несущественные погрешности или неточности;

2. Практическое задание выполнено, однако допущена незначительная ошибка;

3. Материал изложен грамотно с соблюдением логической последовательности.

	«Удовлетворительно»
	1. Ответы на теоретические вопросы в принципе правильные, но неполные, допущены неточности в формулировках и логические погрешности;

2. Практическое задание выполнено не полностью;

3. Материал изложен грамотно, однако нарушена логическая последовательность.

	«Неудовлетворительно»
	1. Ответы на теоретические вопросы содержат грубые ошибки;

2. Практическое задание не выполнено;

3. В изложении ответа допущены грамматические, терминологические ошибки, нарушена логическая последовательность.


Академическая политика КазНУ им. Аль-Фараби https://www.kaznu.kz/ru/20573/page
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